MULN/5956/2023/OSM/12

Mésto Louny, zastoupené kancelafi uradu
vyhlaSuje ve smyslu pravidel RM P8/2016 v platném znéni
zadani verejné zakazky

»,Mobilni a datové telekomunikacni sluzby pro mésto Louny
a prispévkové organizace Il

1. Vymezeni pInéni verejné zakazky

Pfedmétem této VZMR je poskytovani telekomunikaénich a datovych sluzeb centralnimu
zadavateli (déle také zadavatel), resp. dalS§im zadavatelim, které jsou specifikovany
zadavaci dokumentaci (dale také ZD). Jako telekomunikaéni sluzby jsou zadavatelem
chapany hlasové sluzby prostfednictvim mobilnich telefond. Jako datové sluzby jsou
zadavatelem chapany sluzby zabezpecujici mobilni pfipojeni k internetu.

Predmétem této verejné zakazky je:

a) zabezpeceni vefejné dostupnych telefonnich sluzeb prostfednictvim vefejné mobilni
telefonni sité na stavajicich nebo nové zfizenych SIM kartach;

b) zabezpeceni datovych sluzeb (internetu) prostfednictvim mobilni telefonni sité;

c) provoz simkaret mezi monitorovacimi zafizenimi a Fidicimi systémy a aplikacemi, ke
kterym maji pristup opravnéni koncovi uZivatelé.

Pozadavky na mobilni hlasové sluzby:

- z&kladni hlasové sluzby s pokrytim min. 95 % Gzemi CR,

- zadznamova resp. hlasova schranka,

- zmeSkané hovory formou SMS na €islo u€astnika,

- pfesmérovani hovoru,

- signalizace dal$iho pfichoziho hovoru,

- pridrZzeni hovoru,

- konferenéni hovory,

- moznost skryti telefonniho €isla,

- podpora SMS, MMS technologie,

- zabezpecleni proti neopravnénému odposlechu a Uniku dat o telekomunikacnim
provozu zadavatele.

V rdmci mobilnich hlasovych sluzeb zadavatel pozaduje pfedlozit nabidkovou cenu na tyto

druhy tarif(:

1) Hlasovy tarif s minutovou sazbou

2) Hlasovy tarif 100 minut a 20 SMS

3) Hlasovy tarif neomezeny (neomezené volani a SMS do vSech siti)

4) Hlasovy tarif neomezeny (neomezené volani a SMS do vSech siti) + neomezena data

5) Tarif pro provoz simkaret mezi monitorovacimi zafizenimi a fidicimi systémy a aplikacemi
— objem dat 5 MB

—_ ~— ~— ~—

V ramci datovych sluzeb:

- pro pfipojeni k mobilnim datovym technologiim je poZadovano predlozZeni FeSeni
pFistupu s vyuzitim mobilniho telefonu i modemu, pfic¢emZz modem se z dudvodu
zajisténi kompatibility se stavajicimi zafizenimi zadavatele vyZzaduje modemy:

o ve formé USB modemu (design ,stick” — obdobny jako USB ,flash* pamét),



o samostatny wifi modem s baterii — podporujici min. standardy b/g/n,
popis nabizenych mobilnich datovych technologii musi obsahovat maximalni rychlost
pripojeni, dobu odezvy a dostupnost pokryti populace minimalné pro 90 % populace
v CR,
zadavatel pozaduje tarify: 2 GB, 5 GB, 10 GB, 20 GB s udavanou teoretickou
rychlosti stahovani dat alesport 1 mb/s bez FUP, po vy&erpani mési¢niho tarifu dojde
ke snizeni rychlosti bez G¢tovani objemu stazenych dat nad uvedeny limit,
mobilni datové sluzby bude mozné vyuzivat samostatné nebo spolu s vybranym
hlasovym tarifem,
datovy tarif bude umoznovat, pfi pfekro¢eni FUP, dokoupeni dodate¢ného datového
balicku,
zadavatel pozaduje, aby vybrany dodavatel poskytoval datové sluzby pfimo
v mobilnim telefonu (bude-li to zadavatel pozadovat) za alespon standardnich
technickych a platebnich podminek, za kterych dodavatel poskytuje tyto sluzby tfetim
subjektim,
zadavatel pozaduje, aby modem umozfioval datovou komunikaci pfi roamingu
alespon v zemich Evropské unie.

Pozadavky na podnikovou sit (VPN):

zadavatel pozaduje, aby soucasti predlozené nabidky byl systém pfistupovych prav a
profild v rdmci sluzby,

zadavatel pozaduje, aby za volani a SMS vramci VPN nebyly G¢tovany Z2adné
poplatky.

Roaming (hovory mimo Uzemi CR) a mezinarodni volani:

zadavatel pozaduje, aby vybrany dodavatel poskytoval sluzby roamingu a
mezinarodniho volani za alespon standardnich technickych podminek, za kterych
dodavatel poskytuje tyto sluzby tfetim subjektim,

zadavatel poZaduje poskytovani hlasového roamingu prichoziho a odchoziho
v zemich EU a datového roamingu v zemich EU za ceny v ramci pausalu,

zadavatel pozaduje moznost bezplatné aktivace a deaktivace a zmény roamingovych
sluzeb na vSech SIM zadavatele a moznost nastaveni limitu roamingovych sluzeb
s blokaci sluzeb pfi vy€erpani limitu,

zadavatel pozaduje, aby soucasti predloZzené nabidky byly pocty a seznam
roamingovych partnert GSM a GPRS v ramci jednotlivych skupin roamingu,
zadavatel pozaduje roamingovou regulaci v ramci zemi EU.

Zakaznicka podpora:

zadavatel pozaduje jako podminku poskytovani nepretrzité zékaznické podpory
(24 hodin denné, 7 dni v tydnu) s ur€enim konkrétni osoby/osob, kterd bude uréenou
kontaktni osobou pro pracovniky zadavatele, resp. pracovniky jednotlivych
pFispévkovych organizaci,

uchaze¢ v ramci své nabidky navrhne zpusob komunikace s pracovniky zadavatele
(pracovniky prispévkovych organizaci) odpovédnymi za podporu GSM (napfiklad
internetovy pfistup k podrobnym vypisim z U¢td zadavatele, k nabidce sluzeb,
vybaveni a zafizeni, programdm vyhod, atd.)

zadavatel poZaduje moznost zajiSténi bezplatného pfistupu k podrobnym vypisim
provozu jednotlivych SIM karet nejméné 2 mésice zpétné na zakladé pozadavku
zadavatele, resp. pracovniky jednotlivych prispévkovych organizaci zadavatele.

Prevedeni stavajicich sluzeb v pripadé volby jiného nez stavajiciho operatora:

v souvislosti se zahdjenim plnéni pfedmétu vefejné zakdzky uchazec je povinen
v ramci své nabidky uvést podrobny popis zpusobu zmény stavajiciho poskytovatele
telekomunikaénich sluzeb,
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- zadavatel pozaduje bezplatny pfenos stavajicich uc€astnickych d&isel k novému
poskytovateli telekomunikaénich sluzeb.
Ostatni provozni potieby uzivatele:

- zadavatel pozaduje moznost bezplatné flexibilni zmény SIM karet ve skupinach
(pfechod SIM karet mezi skupinami, pfichod/odchod SIM karty),

- zadavatel rovnéz pozaduje moznost bezplatného snizeni nebo zvySeni poctu SIM
karet v jednotlivych skupinéach dle aktualni provozni potfeby zadavatele,

- uchaze¢ (dodavatel) umozni zvySeni stavajiciho poctu SIM nebo sluzeb za ceny
odpovidajici cenam v nabidce uchaze€e nebo neni-li uvedeno za alespon stejnych
platebnich podminek, za kterych dodavatel poskytuje tyto sluzby tfetim subjektim,

- zadavatel pozaduje, aby uchaze¢ (dodavatel) umoznil tfetim osobam v pracovnim
vztahu k zadavateli, resp. dalSim zadavatelum, sluzby za stejnych podminek jako

zadavateli,

- zadavatel pozaduje, aby za stejnych podminek bylo mozné uzavfit smlouvu
i s pfispévkovou organizaci mésta (dalSim zadavatelem) — jednd se o tyto
organizace:

o Zakladni umélecka $kola Louny, Pod&bradova 610, 440 01 Louny, ICO:
49123769

o Lounska sprava plaveckych arealt, prispévkova organizace, Prokopa
Holého 2969, 440 01 Louny, ICO: 04293657

o Lounska sprava sportovnich areald, prispévkova organizace, Rybalkova
2673, 440 01 Louny, ICO: 08804966

o Technicka sprava mésta Loun s. r. 0., Podébradova 2384, 440 01 Louny, ICO:
27290981

o Chranénka technické spravy mésta Loun s.r.0., Podébradova 2384, 440 01
Louny, ICO: 10904760

o Materska sSkola Louny, Flgnerova 1371, prispévkova organizace,
Flignerova 1371, 440 01 Louny, ICO: 47791080

o Zakladni skola Louny, Premyslovcu 2209, Pfemyslovct 2209, 440 01 Louny,
ICO: 49123891

o Zakladni Skola a Materska Skola Kpt. Otakara Jarose Louny, 28. fijna 2173,
28. fijna 2173, 440 01 Louny, ICO: 49123866

2. Doba a misto plnéni zakazky

Termin zahjeni pInéni centralnino zadavatele: 14.06.2023

Termin dokonéeni plnéni: 13.06.2025

Centrélni zadavatel si vyhrazuje pravo pro dalSi zadavatele pfistoupit k plnéni i po terminu

14.06.2023 stim, Ze pozaduje, aby termin dokonceni pInéni i pro dalSi zadavatele byl
13.06.2025.

Mistem pInéni mobilnich sluzeb siti elektronickych komunikaci je tzemi Ceské republiky a
partnerské sité roamingovych poskytovatell. Mistem dodavek SIM karet je sidlo zadavatele,
resp. sidla ostatnich zadavatell (viz adresy zadavatel().

3. Zptsob hodnoceni nabidek

Nabidky budou hodnoceny podle jejich ekonomické vyhodnosti, pfiemZz ekonomickou

v v,

nabidek bude stanoveno na z&kladé celkové nabidkoveé ceny v K€ v€. DPH. Za nejvhodnéjsi
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v v

v ovos

Pokud by néktery z uchazecu nebyl platcem DPH a predlozil nabidkovou cenu koneénou,
v takovém pfipadé bude hodnocena nabidkovéd cena tohoto uchazece ve vysi nabidkovée
ceny konec¢né.

4. Zpusob zpracovani cenové nabidky a pozadavky na platebni podminky

UchazeC zapracuje svou zakladni nabidkovou cenu do prfilohy €. 1 ZD — Tabulka pro
zpracovani nabidkové ceny. UchazeC je opravnén vyplnit pouze Zluté oznacené buriky.
Uchaze€¢ neni opravnén ménit obsah jinych bunék, zejména pak uvedené vzorce.
Nabidkové cena bude v ¢lenéni na cenu bez DPH, DPH a cenu véetné DPH.

Pocty jednotek uvedené v priloze €. 1 vychazeji ze skute¢ného stavu provozu za predchozi
obdobi roku 2022. Tyto pocty slouzi pouze pro stanoveni vychozi vySe nabidkové ceny
vefejné zakazky. V nabidce uchazeCe nesmi byt Zzadna podminka vyc€erpani nebo
nevyc¢erpani uvedenych poctl jednotek.

Platebni podminky:
Zadavatel pozaduje, aby se uchaze¢ v navrhu Smlouvy o poskytovani mobilnich sluzeb

explicitné zavazal k platebnim podminkam, které jsou presné specifikovany v ZD a které
budou v§em ostatnim platebnim podminkam uvedenym ve Smlouvé o poskytovani mobilnich
sluzeb &i pfilohach smluvni dokumentace nadfazeny.

5. Lhita pro podani nabidek
Lhata pro podéni nabidek: do 15.05.2023 do 14:00 h

6. Misto a zptisob podavani nabidek

Misto podani nabidky:
Nabidku je mozno zaslat poStou na adresu zadavatele:

Méstsky ufad Louny, odbor spravy majetku, Mirové namésti 35, 440 01 Louny
nebo podat osobné do podatelny na adresu zadavatele v pracovnich dnech a to v:
Pondéli a stfeda: od 7:30 do 17:00 h

Utery od 7.30 do 15:00 h
Ctvrtek: od 7:30 do 11:00 ha od 12:00 do 13:45 h
Patek: od 7:30 do 14:45 h

Prvni jednani vybérové komise probéhne dne 15.05.2023 v 15:30 h ve 2. patfe, kancelar
¢. 202.

Zpusob podani nabidky:

Dodavatelé podaji nabidku v uzaviené neporuSené obalce (Ci jiném obalu), vyrazné
oznacené ,,Mobilni a datové telekomunikacéni sluzby pro mésto Louny a pfispévkoveé
organizace Il a vyzvou ,,NEOTVIRAT".

Obalka, ¢&i jiny obal, bude zajisténa proti manipulaci tak, Ze bude opatfena razitkem
uchazece nebo podpisem opravnéného zastupce uchazece, dale bude uvedena adresa
uchazece.

Strana 4 (celkem 6)



Nabidku je nutno podat tak, aby byla do konce stanovené Ihity pro podavani nabidek
doruc¢ena zadavateli. Nabidky doruc¢ené po uplynuti lhity pro podavani nabidek
nebudou do soutéze prijaty.

Pfi prfevzeti bude nabidka zapsana do seznamu doru¢enych nabidek a opatfena pofadovym
Cislem, datem a asovym Udajem prevzeti.

7. Poskytnuti zadavacich podminek

Zadavaci dokumentace bude uchaze€im poskytnuta na zakladé pisemné prihlasky do
soutéze, ve které uchaze¢ uvede nazev zakazky, své zakladni identifikacni udaje (nazev
firmy/jméno podnikatele, sidlo/adresa) vé. ICO, funkéni elektronickou adresu — e-mail a zasle ji
na adresu zadavatele, a to prostfednictvim podatelny &i e-podatelny méstského Ufadu nebo
datové schranky (jina forma zaslani pfihlasky nebude akceptovana).

Doporuéena, nikoliv vSak konecnd, lhiita pro podani prihlaSek je do 28.04.2023.

PrinlaSenym uchaze€im bude ode dne 28.04.2023 =zasilana zadavaci dokumentace
prostfednictvim datové schranky. V pfipadé, Zze uchaze¢ nema zfizenou datovou schranku a
nema zakonnou povinnost si tuto zfidit, uvede tuto skute€nost v pfihldSce. Zadavaci
dokumentaci si pak vtomto pfipadé muze vyzvednout osobné, po predchozi telefonické
dohodé, na odboru spravy majetku u Ing. Rulfové nejdfive dne 28.04.2023, kdy mu bude
zadavaci dokumentace predana na elektronickém nosi¢i dat, za Uhradu nakladu s timto
spojenych ve vysi 50 K&, nebo mu bude zaslana elektronicky.

Do soutéze budou pfijaty pouze nabidky uchazec, ktefi podali fadnou pfihlasku a obdrzeli
zadavaci dokumentaci jednim ze zpGsobl uvedenych vyse.

Uchazeci si mohou vyzadat dopliujici informace u zadavatele.

8. Zvlastni podminky

Budou upfesnény v zadavaci dokumentaci.

9. Prava zadavatele

Odvolat nebo zrusit soutéz je zadavatel opravnén kdykoliv v pribéhu nebo pred ukonéenim
soutéze, bez udani davodu.

Pfipadné odvolani soutéZe bude provedeno stejnym zplsobem jako jeji vyhlaseni.

Zadavatel si vyhrazuje pravo v pribéhu soutéZze zménit, upfesnit nebo doplnit podminky
soutéze, a to pisemné a véem Uc€astnikiim soutéze shodné.

Zadavatel si vyhrazuje pravo odmitnout vSechny predloZzené nabidky.

10. Adresa zadavatele

Jakykoli pisemny styk uchazecl o zakazku musi probihat prostfednictvim podatelny ¢i elektronické
podatelny méstského Ufadu nebo datové schranky:

- Méstsky afad Louny, odbor spravy majetku, Mirové namésti 35, Louny, PSC 440 01
- elektronicka podatelna: podatelna@mulouny.cz
- datova schranka: gc9bxmk

Po prijeti elektronické zpravy (pfihlasky) podané prostfednictvim elektronické podatelny, obdrzi
odesilatel z adresy elektronické podatelny potvrzeni pfijmu podani e-mailové zpravy. Pokud
toto potvrzeni odesilateli nedojde, jeho zprava nebyla elektronické podatelné doru¢ena. Pro
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tento pfipad doporucujeme dany postup opakovat pfip. nasledné telefonicky kontaktovat pfimo
pracovisté podatelny (tel. 415 621 134).

Kontaktni osoba ve vécech technickych: )
Ing. Eva Safrova tel.: 415 621 135 (MU Louny)

Kontaktni osoby ve vécech organizacnich: ]
Ing. Iveta Rulfova tel.: 415 621 163 (MU Louny)

V Lounech 24.04.2023

Ing. Eva Safrova, v. r.
vedouci odboru kancelare Ufadu
Méstsky ufad Louny

Elektronicky podpisi=24.4.2023
Certifikdt autora_podpisu :

iméno: Ing, v So A Strana 6 (celkem 6)
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